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Zasady spracovania osobnych udajov spolocnosti JM Tech, s.r.o.

1. K comu sluZi tento dokument?
Ucelom tohto dokumentu je oboznamit Vas s tym, ako nas$a spolo¢nost naklada s Vasimi osobnymi
Udajmi a aké su Vase prava vo vztahu k osobnym Udajom, ktoré o Vas spracovavame
2. C€o st to osobné udaje?
Vsetky informécie o identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej osobe (dalej len "subjekt Gdajov"),
tzn. akékolvek Udaje, na zaklade ktorych je mozné fyzickd osobu priamo alebo nepriamo identifikovat
3. Co je to spracovanie osobnych tdajov?
Akakolvek operacia alebo subor operacii s osobnymi udajmi, vykonavand tiez automatizovane, ako je
zhromazdovanie, zaznamenanie, usporiadanie, uloZenie, pozmenenie, vyhladanie, pouZitie, Sirenie Ci
spristupnenie, ale aj ich obmedzenia a vymaz alebo znicenie
4. Zaakym ucelom sa moje osobné udaje spracovavaju a akych osobnych sa udajov sa to tyka?
Vase osobné Udaje spracovavame iba na tieto ucely
e plnenie zmluvy, ktoru ste s nami uzavreli, predovsetkym poskytnutie objednanych sluzieb vr. sluzieb
servisnej podpory
e dodrzanie nasich zdkonnych povinnosti
e nas opravneny zdujem (napr. uplatnenie nasho naroku plyntceho zo zmluvy, zasielanie informacii o
nasich sluzbach - priamy marketing a pod.)
e na Ucely splnenia zmluvy je nevyhnutnou poZiadavkou pre samotné uzatvorenie zmluvy a
poskytnutie plnenia z nasej strany

Vzhladom na uvedené ucely spracovavame iba Udaje, ktoré uvadzate v zmluve (objednavke) s nami,
pripadne Udaje, ktoré od Vas ziskame v priebehu plnenia zmluvy, teda
e meno a priezvisko, pripadne ICO a DIC u podnikatelov
e datum narodenia
e bydlisko, dorucovacia adresa, pripadne sidlo a fakturacna adresa u podnikatelov
e e-mailova adresa a telefénne Cislo
e (daje o tom, aké sluzby a v akom rozsahu od nas vyuZivate
5. Potrebujete na spracovanie tdajov moj suhlas?
V sucasnej dobe nie, spracovdvame Vase osobné udaje len v reZimoch, ku ktorym vyslovny suhlas nie je
potrebny
6. Co je to priamy marketing?
Priamy marketing je mozZnost oslovenia Vas, nasich zakaznikov, s ponukou sluzieb, aké od nas uz
vyuZivate (typicky p6jde o ponuku vyhodnejSieho internetového programu, oznamenia o novinkach v
ponuke, akciovych cenach a pod.)
Toto oslovovanie méze prebiehat formou e-mailu ¢ SMS, ak ste takyto kontakt uviedli pri Vasej
predchadzajlcej objedndvke tovaru a sluzieb. Vzdy pritom mate moznost sa zo zasielania takychto ponuk
zadarmo a jednoducho odhlasit odpovedanim na dand ponuku tak, Ze vyjadrite svoj nesuhlas so
zasielanim ponuk.
7. Kto je to spravca a kto ma pristup k mojim osobnym udajom?
Spravcom je ten, kto nielen spractva Vase osobné tdaje, ale predovsetkym pre toto spracovanie
stanovuje Gcely a prostriedky. Vase osobné Gdaje spracovdvame predovietkym my, JM Tech, s.r.o. ICO:
44 336 489, so sidlom Struhy 1314 Krdsno nad Kysucou - sme teda spravcom Vasich osobnych tudajov.
8. Ako dlho moje osobné udaje spracovavate?
Vase osobné udaje uchovavame po dobu trvania zmluvy, ktord ste s nami uzavreli. Po skonceni
zmluvného vztahu v uchovavani pokracujeme, ak pre nds tato povinnost plynie z pravnych predpisov (v
stcasnej dobe to mdze byt a7 10 rokov). Daléim dévodom pre uchovanie osobnych Gdajov aj po skon&eni
zmluvného vztahu je uplatnenie nasho néaroku, ktory aj nadalej pretrvava (napr. evidencia a vymahanie
dlznej sumy).
9. Aké su moje prava?

e Pravo na informacie o spracovani -Vsetky potrebné informdcie najdete v tomto informacnom
memorande, pokial tu nendjdete to, ¢o hladate, mbZete sa na nds obrétit prostrednictvom
kontaktnych Gdajov uvedenych nizsie

e Pravo na pristup k mojim osobnym udajom, ich opravu ¢i vymazanie - Mate pravo na
informaciu o Ucele spracovania, jeho rozsahu alebo dobe uchovania. Zaroven mate pravo na to,
aby boli spracované iba presné osobné Udaje, ktoré zodpovedaju skutocnosti - s tymto zaroven
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sUvisi pravo na pripadntd opravu nepresnych osobnych tdajov. Cast Vasich osobnych tdajov,
ktoré spracovavame su Udaje uvedené v Zmluve o poskytovani sluzieb a v Objednavke. Ak uz
pominul ucel ¢i zakonny dovod, na zaklade ktorého boli osobné Udaje spracované, mate pravo
na ich vymazanie

e  Pravo vzniest namietku - Namietku mate moznost vzniest kedykolvek, ked sa domnievate, Ze
spracovanie prebieha v rozpore s pravnymi predpismi. Na zdklade namietky sme (v pripade jej
oprévnenosti) povinni spracovanie Vasich osobnych Gdajov ukondit. Pdjde o pripady, kedy by
sme Vase osobné Udaje spracovavali z dévodu nasho opravneného zaujmu, ktory by uz pominul.

e Pravo na prenositelnost udajov - Ak nds poZiadate, aby sme VaSe osobné (daje odovzdali
inému spravcovi, urobime tak v rozsahu, v akom o to poZiadate.

e Pravo podat staznost u UOOU - Kedykolvek moZete podat podnet alebo staznost na Urad na
ochranu osobnych Udajov www.dataprotection.gov.sk

e Pravo na obmedzenie spracovania - V pripade, Ze su Vase spracovavané uUdaje nepresné,
obmedzime ich spracovanie po dobu nutnu na ich opravu alebo doplnenie. Spracovanie
obmedzime tieZ po dobu, po ktoru preverujeme, Ze Vami vznesena namietka je legitimna.

e Pravo na oznamenie o poruseni zabezpecenia osobnych Udajov - Toto pravo spociva v nasej
povinnosti oznamit Vam v sulade s pravnymi predpismi pripady, ked dojde k poruseniu
zabezpecenia Vasich osobnych Gdajov, z ktorého vyplynie vysoké riziko pre Vase préava
a slobody.

Nase pravo overit €lensky $tat Vasho bydliska

V pripade, Ze s nami uzatvarate zmluvu o poskytovani sluzieb, mdme pravo overit ¢lensky tat Vasho
bydliska, aby sme Vam mohli umozZnit pouZivanie sluzby aj v inych krajinach EU. K tomuto Gkonu sme
opravneni vyZiadat si od Vas prostriedky uvedené v ¢lanku 5 Nariadenia EP a Rady (EU) 2017 / 1128 zo
14. juna 2017, tymito su napr. obciansky preukaz, vodi¢sky preukaz, miesto instalacie zariadeni, doklad o
Uhrade poplatkov za sluzby v danom ¢lenskom sState a pod.

Nase kontaktné udaje

Kontaktovat nas mézete prostrednictvom e-mailovej adresy info@jm-tech.sk alebo pisomne na adrese
nasej spolo¢nosti Struhy 1314, 023 02 Krdsno nad Kysucou. V sulade s pravnymi predpismi sme
vymenovali tzv. poverenca pre ochranu osobnych udajov, ktory je nezdvisly a ma na starosti dohlad nad
tym, aby naSa spolo¢nost nakladala s osobnymi Gdajmi tak, ako mda. Poverencom je Juraj Zjavka, e-
mailova adresa: zjavka@jm-tech.sk



